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Referenzschreiben Parkraumbewirtschaftung LGS Bayreuth 2016

die fiinf dauerhaft betriebenen Parkplatze sowie drei Ausweichparkplitze der Landesgartenschau Bayreuth 2016 werden seit der
Eréffnung am 22.04.2016 von der KomParking Gesellschaft fiir kommunalen Parkservice mbH betrieben.

Schon in der Planungsphase hat sich KomParking als zuverldssiger und kompetenter Partner in allen Fragen rund um die Park-
raumbewirtschaftung présentiert. Die Fa. KomParking hat sich schnell in das durch uns erstellte Verkehrskonzept eingearbeitet
und eigene ldeen zum reibungslosen Verkehrsfluss eingebracht und gemeinsam mit uns umgesetzt.

Folgendes ist erwdhnenswert festzustellen:

e  Mobile Parkierungsanlagen:
Die Firma KomParking betreibt unsere Parkplitze mit mobilen Schrankenanlagen und Kassenautomaten. Dieses System
ist fiir unsere Besucher leicht verstindlich und fiihrt zu keinerlei Problemen. Der Aufbau der Anlagen sowie der Einbau
erforderlicher induktionsschleifen erfolgte fristgerecht und wurde fachlich einwandfrei ausgefiihrt.

e  Abrechnung:
Die Abrechnung zwischen der Fa. KomParking und der Landesgartenschau Bayreuth 2016 GmbH erfolgt im zweiwdchi-
gen Rhythmus. Durch das Auslesen der Daten der Kassenautomaten ist fiir beide Seiten eine transparente und nach-

vollziehbare Abrechnung méglich.

e  Busmanagement:
Die Fa. KomParking tibernimmt fir die Landesgartenschau Bayreuth die Betreuung der Reisebusse. Dies funktionierte

bisher auch bei einem Aufkommen von bis zu 120 Reisebussen am Tag vorbildlich.

e  Ansprechpartner und Personal:
Unser Ansprechpartner vor Ort ist stets erreichbar und kiimmert sich rasch um unsere Anliegen. Das eingesetzte Perso-

nal vor Ort ist hilfsbereit und freundlich. Sie zeigen sich als sehr gute ,Erste Ansprechpartner” fir unsere Besucher auf
den Parkplatzen.

Fiir den bisher sehr guten und kompetenten Einsatz der Fa. KomParking méchten wir uns herz-
lich bedanken und blicken gemeinsam mit lhnen einer erfolgreichen zweiten Halfte der Landes-

gartenschau Bayreuth 2016 entgegen. Landesgartenschau Bayreuth 2016 GmbH
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